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b) Ambos indices determinan idénticas relaciones
con otras variables. exteriores."?

Traducir conceptos en indices no constituye de
ninguna manera un problema sélo de indole técni-
ca. El anélisis de dimensiones e indicadores para
la formacién de indices pertenece a uno de los tan-
tos problemas de la medicién en el campo de lag
ciencias sociales, que requieren horas de reflexién
y creatividad conceptual,

Su base es la teoria sustantiva, sin la cual lag
ciencias sociales no podrén avanzar, por mas so-
fisticadas que sean sus técnicas de medicion.

Margot Romano Yalour

™ | azarsfeld y Boudon, op. cif.
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Apéndice

Breve resefia histdrica de la
metodologia en ciencia social '

La necesidad de un conocimiento cuantitativo del
espacio social y sus recursos humanos fue una
inquietud permanente entre los gobernantes del
Estado moderno. La complejidad y extension de
jas naciones influyd para gque —hacia el siglo
XV1l— la actividad administrativa contase a través
de censos de poblacién (a menudo locales y rudi-
mentarios) con una apreciaciéon cuantitativa. La
misma necesidad de la recaudacion impositiva
o la representacion estamental o parlamentaria,
llevé también a los primeros relevamientos de la

_estructura social. Francia e Inglaterra hicieron uso

de técnicas de recoleccion de informacidn de esta
naturaleza; méas tarde Prusia, Austria y el Imperio
Espaifiol. Sin embargo, puede mencionarse como
un paso inicial en la posterior metodologia de in-
vestigacién socioecondmica el estudio de Gregory
King (1648) sobre "clases sociales y clases de su-
fragios” en Inglaterra. Conocido en 1804, cuando
George Chalmers publicé su Estimate of the Com-
parative Strenght of Great Britain, el trabajo de
King fue considerado como un valioso e indiscu-
tido estudio de investigacion.

| Como el lector podrd suponer |a bibliografia metodolégi-
ca y técnica en la investigacion social exceda las obras aqul
senaladas. Lo mismo ocurre con los aportes tan importantes
realizados por escuelas de investigacion en el amplio campo
gue comprende la ciencia soclal (historla, economla, einologla,
etc). Por razones de espacio, mis que una sucesion de obras,
hemos preferido apuniar las principales direcciones melodold-
glcas o sus figuras y supuesios més repraseniativos. En esta
senlido esta resefia hace hincapié en los trabajos que de
manera perdurable signllicaron Innovaclones y aportes origi-
nales a la investigacion.
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Fue asimismo en Inglaterra donde la industrig.
lizacion producia un acelerado proceso de desgr-
ganizacién social y una brusca modificacidn de log
niveles de vida, en que prosperd la preocupacidn
de Charles Booth (1840-1916), quien entre 1887 y
1803 llevd a cabo y publicd posteriormente El tra-
bajo y la vida de la gente (The labour and life of
the people). A todas luces, |la obra de Booth se re-
vela fundacional para el método de investigacion,
Practicamente introduce y populariza la utilizacién
de la encuesta y un enfoque empirico. En esps
afos, también Spencer prestaba atencién al ses-
go empirista de |la ciencia social, aunque con una
pretensidn de mayor amplitud que Booth. Spencer,
junto a otros colaboradores, lanzdse a un ordena-
miento de datos y sistematizacién de los mismos
mediante interesantes gréficos en su Descriptive
Sociology, or groups of sociological facts (B vol.,
1873-1881).

En la misma direccién que habia iniciado Booth
debe mencionarse la investigacion de S. Rowntree,
Poverty, a study of town life (1902). El holandés
Steinmetz (1862-1240), abandonando el empirismo
que habia ocupado anteriormente un tramo con-
siderable en la metodologia, propone, en 1913, lo
gue l|lamard “método sociografico™, apoyando la
investigacion en la.descripcién.

En Francia es imposible mencionar a ningdn otro
antes que Frédéric Le Play (1806-1882). De forma-
cién industrialista no esperaba demasiado del "pro-
greso industrial” al que entendia descontrolado ya
para esa época, Tempranamente abandoné su pro-
fesidn, la ingenieria, v se entregd de lleno al es-
tudio del trabajo. Fruto de varios afios de investi-
gacidn, publica en 1856 Los obreros europeos. La
metodologia practicada por Le Play tomaba como
punto de referencia el ambiente (ecologia) y den-
tro de él, como categoria social basica, las ocupa-
ciones, Orientése asimismo hacia el momento pro-
piamente social del fenémeno del trabajo: fa fami-
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jja. Su metodologia recogié en términos cuantita-
livos una inmensa masa de datos sobre la familia
del trabajador, condensados en monografias, es-
jdios de presupuestos familiares, ensayos de his-
toria econémica y geografia regional, etc.

pDotado de una portentosa capacidad para el
pensamiento mateméatico y conocedor de la esta-
distica, corresponde a Adolphe Quetelet (1796-
1874) haber introducido esta Gltima en el estudio
de los hechos sociales. Su célebre Ensayo sobre
fisica social (1835), ya toma en cuenta la técnica
gstadistica,

Cuando Emile Durkheim escribe sus Reglas del
Método Sociolégico (1895), advierte que los hechos
sociales han de considerarse como ‘'cosas"”, esio
gs, ha de prescindirse de todo juicio de valor y li-
mitarse a establecer los necesarios juicios de he-
chos. En este punto, €l rechazo de 1a comparacion
que otorga prioridad a la explicacién, procede no
tanto de su negativa a reconocer las ventzjas de
la comparacion como del carécter abstracto y no
situado con gue suele planteérsela,

En Max Weber, por el contrario, hallamos una

dimension bastante singular, acaso no fan realista

como la durkheimiana, pero no menos imperece-

‘dera. La reunion de sus escritos en Economia y So-

ciedad (1922) permite arribar a una comprension
del método del mismo Weber, formulado tan solo
esporadicamente. '

“E| método cientifico basado en la construccion
de tipos, investiga y describe todas las relaciones
de sentido irracionales, efectivamente condiciona-
das del comportamiento, gue influyen sobre la ac-
cién como ‘desviaciones' de un desarrollo de la-
accion construido, como puramente racional con
respecto a un fin".

..."La elaboracién conceptual de la sociologia -
halla-su material paradigmético fundamental, aun-
gue no exclusivamente, en las realidades de la ac-
cion que se gonciben como importantes tambien
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desde el punto de vista histérico"”. (Economia y
Societd, 2 vol., Milan, Comunita, 1961-88).

Las influencias de los maestros europeos plas.
md en los Estados Unidos a través de una persg.
nalidad ante la cual la ciencia social debe reco.
nocer la paternidad metodoldgica en aquel pais
La obra de Franklin H. Giddings (1855-1931) se
orientd metodolégicamente hacia el establecimien.
to de los criterios de medicidn. Puesto que el cam-
po sociologico se revela pluridimensional, Giddingg
propone el empleo de muestras. El grupo social,
como microsociedad, sirve de manera apropiada
como fuente de datos sumamente valiosos para |a
investigacion. Las técnicas de Giddings, que sus-
tentan su metodologia inductiva, son préacticamen-
te técnicas estadisticas; sus criterios son cerrada-
mente cuantitativos. La Universidad de Columbia,
para cuyos egresados cred Giddings un Curso de
Sociologia, en 1894, atesord una respetable tradi-
cion metodolégica que se inicid con dicho cursg,

W. I. Thomas y Florian Znaniecki en E/ campe-
sino polaco en Europa y Ameérica, Nueva York,
1918-1920, 3 vol., retoman no tanto los criteriog
cuantitivistas de Giddings, como su fértil idea acer-
ca de la conveniencia de los case studies. Las in-
vestigaciones de Thomas y Znaniecki, sin duda,
constituyen una nueva contribucién a la metodolo-
gia. El supuesto metodoldgico, segln los mismos
autores, podria resumirse como sigue: “Incluse
cuando de lo que se trata es de establecer leyes
abstractas, la biografia de personalidades reales
tiene una superioridad indiscutible sobre todo otro
tipo de material. Creemos poder sostener gue la
autobiografia, tan acabada como posible, resulta el
tipo perfecto de material sociolégico'. En realidad
Thomas, sin abandonar la necesaria medicién, deja
planteado el concepto de actitud (como interioridad
individual consciente) y de valor, como entidad re-
ferencial de la actitud, estableciendo en el eje de
esta relacion el centro de elaboracion de su meto-
dologlia.

Cercano al conductismo, Robert Mac Iver desa-
(rolla mediante sucesivas preguntas un profundo
método de andlisis de la “causalidad social" y el
gstablecimiento de un marco comparativo. Su obra
central Social Causation (1924) replantea de ma-
nera original ciertos aspectos encontrados 2n la
gbra de Max Weber, particularmente el interés por
ja accion social. En este sentido debe valorarse su
contribucién, que, aunque bastante alejada de los
métodos cuantitativos, permite abordar cualitativa-
mente los fenémenos sociales,

La experiencia en materia de investigacion per-
mite que la obra de Stuart Chapin, Field Work and
Social Research (1920), sistematice el nivel alcan-
zado en cuanto a los meétodos. El esquema presen-
tado por Chapin comprende tres etapas de los
métodos. La primera es la formulacién de hipote-
sis de trabajo; la segunda, el registro de hechos, su
clasificacién y secuencia; por ultimo, la generali-
zacion, Para el andlisis de las fuentes, Chapin pro-
pone el método histérico, mientras que aconseja
g| trabajo de campo en el estudio de casos direc-
tos y sobre todo de individuos. Incluye en tercer
lugar el método estadistico, en el mismo sentido
en que lo utilizaba Giddings. En su estudio The
measurement of social status by the use of Social
Status Scale (1928), elabora una escala de objetos.
Utiliza asimismo grupos experimentales y grupos
de control. Entre 1925 y 1930 Robert Lynd y Helen
M. Lynd publican sus célebres estudios sobre Mid-
distown (1929), apelativo con el que estos investi-
gadores imaginaron |a vida de una ciudad del me-
dio oeste norteamericano. El abanico metodolégico
utilizado por los Lynd es en verdad lo suficiente-
mente abierto como para dar cabida a diversas téc-
nicas, que van desde el estudio estadistico y los
movimientos seculares, hasta el estudio de casos,
interview, tipologia familiar, etc. El movimiento ha-
cia la investigacion ecoldgica fue en los Estados
Unidos un sintoma de la renovacion de gran parte
del bagaje técnico y metodolégico. Corresponde
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a Robert Park (1864-1844) el mérito de haber sep.
tado los principios de la sociologia urbana vy reip-
troducido la dimensidn histérica en la metodologia,
El problema central de su sistema de sociologia
(probablemente bastante adelantado cuando ep
1915 publica The City...), es la necesidad de res.
ponder a través del estudio y la investigacion, lag
interrogaciones de la historia. En torno de &l figu-
raron Frederic Trasher y Clifford Shaw, autores de
La Banda (The Gang) y La historia natural de una
carrera delictiva (The Natural History of a Delin-
quent Career). Les siguid Louis Wirth, quien resu.
mio en The Ghetlo sus ideas centrales sobre |a so-
ciologia urbana. Robert Park convirtiose en un ver-
dadero jefe de escuela, inaugurando con nuevas
premisas metodoldgicas la fructifera corriente da|
estudio de los fendmenos. sociales en el mareco
urbano y en sus mérgenes. En 1921 publica, con
Ernest Burguess, su Introduction to the Science of
Soclology.

La explosion urbana y el proceso de las migra-
ciones, la asimilacion de inmigrantes y la Gran
Guerra, fendmenos todos que brindan un campo
de estudios ponderable, promueven al mismo tiem-
po un ensanchamiento del espacio en que puede
actuar |la metodologia de investigacion. A raiz de
la Gran Depresion, el Presidente Hoover lleva a
cabo una gran encuesta en- cuya confeccion y
andlisis participan representantes de todas las
areas de la ciencia social. En 1932 el ayudante de
Thomas, ya maduro, publica un utilisimo trabajo
metodolégico de principios y técnicas, nos referi-
mos a The Method of Sociology, de Florian Zna-
niecki. ‘

También progresan jos estudios de actitud mer-
ced a los aportes que en 1927 realiza Thurstone
y a la publicacién junto a-E.d. Chave de su The
measurement of attitude (1929). .

El estallido de la Segunda Guerra (1939-1945),
ocaslona demandas crecientes de estudios sobre
motivacién y conducta, imégenes de autoridad y
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prediccion de actitudes, La investigacién mas im-
portante de estos afios acaso le corresponda a S.
Stouffer, autor de The American Soldfer, exiensa
indagacion a través de la “encuesta” acerca de
la mentalidad y motivaciones del soldado. lguai-
mente debe mencionarse a George Gallup y su
A guide to public opinion polls, 1944. Un texto de
metodologia que también merece citarse es el de
G. A. Lundbera, Social Research, expositor del po-
sitivismo y un antecedente extremo de la filosofia
analitica del lenguaje. F. 5. Chapin contribuye nue-
vamente a la metodologia con su Experimental de-
signs in sociological research, 1947. Frente a las
desviaciones del facticismo en detrimento del “mé-
todo" Robert Lynd publica su Knowledge for what
1839).
: Entre los afios 1948 y 1952 se produce una di-
fusién de la corriente funcionalista que encuentra
en la obra de Robert K. Merton su mas brillante
gxpositor: es el punto de equilibrio entre el empi-
rismo acumulativo y la extrema teoria general. La
gbra de Merton, Social Theory and Social Research,
1849%, contiene el paradigma funcionalista y la
pleza clave de esta corriente, Manifest and Latent
Functions, pag, 21-81,

-También debe mencionarse, por la magnitud de
la investigacion, The Authoritarian Personality
(1950) de Theodor Adorno y un equipo de socié-
logos y psicélogos que lo acompafaron. Esta obra
constituye uno de los estudios de casos mas ex-
tensos que utilizé principios analiticos de compa-
racién de grupos extremos. La finalidad de la in-
vestigacion era determinar los factores que gestan
la personalidad (en este caso se trata de un es-
tudio empirico acerca del prejuicio antisemita). El
lector podra hallar en The Authoritarian personality.
A metodological critigue, de H. Hyman y P. B.
Sheatley, severas reservas metodoldgicas. La con-
clusién de Adorno es que el autoritario es una per-

1 Hay traduc. castellana, Americales, Buenos Aires.
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sonalidad qua deriva sus sentimientos de un gjp.
drome bdsico radicado en la infancia. El analigtg
de esta investigacion midid a través da 2.000 cues.
tionarios estos supuestos. El trabajo fue realizadg
sobre antisemitas etnocéntricos vy se midid la idep.
logia politica, Esta encuesta, realizada entre 1945
y 19486, estuvo en realidad influida por la persecu.
cién nazi en la Segunda Guerra. Fue conducida
por la Berkeley Public Opinion y por el Institute
of Social Research, recibiendo financiamiento dg|
Comité Judio Americano. El equipo compuesio por
Adorno, lo integraban también Frenkel, Lebinson
Bety Aron, y W. Morrow. :

M.R.Y
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Seleccién de textos

Herbert Hyman

Variaciones en el contexto técnico
y orientacién apropiada para el analista

[...] El analista debe estar advertido sobre las
consecuencias de su trabajo. Existen aspectos de
una investigacién que no son especificamente tec-
nicos en su cardcter y, por lo tanto, son supuestos
p desechados. Pero mientras la investigacion por
gncuesta deba operar forzosamente dentro de un
marco soclal particular, no podra restringirse a do-
minios técnicos o sustantivos estrechos.

[...] El crecimiento de organizaciones estable-
cidas para conducir investigaciones de tipo par-
ticular y las continuas demandas de |os financistas
condujo a una situacion en que las praclicas es-
pecificas se tornaron estables. Dichas précticas
pueden ser apropiadas y aplicables a casos es-
pecificos que ya han sido estudiados, pero su pre-
eminencia no debe inducir al analista a pensar gue
son apropiadas para todo tipo de problemas .

La investigacién por encuesta recibid mucho
apoyo popular y estratégico a partir del auge de
las encuestas de opinién publica, que pronostican
glecciones y arbitran frente a problemas politicos
gspecificos. En esos casos, el énfasis se coloco
sobre el muestreo del electorado. En otro fipo de
cuestiones, la muestra de votantes puede no ser el
universo mas relevante. Mas aln, el problema de

| Para un tratamiento del problema de la institucionallza-
clén de clertos procedimientos en la pérdida de eficacia de
la investigaclén por encuesta, ver D. Kalz, "Tecnicas de en-
cuasta y procedimientos de votacldn como meétodos en cien-
clas soclales”, J. Soc. lsswes, 2, 1946, 62-66.
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