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natorias mas elementales. En la siguiente seccion vamos a ocuparnos
de estudiar la forma en que la teoria de las probabilidades se utiliza.
en el proceso de obtencion de muestras aleatorias, mientras que en los
siguientes capitulos nos ocuparemos del papel que juega la teoria de
las probabilidades en el proceso de induccidn.

4.3, ASPECTOS GENERALES DEL MUESTREO EN LA INVESTIGACION SOCIOLOGICA

La teoria del muesireo es el estudio de las relaciones existentes en- :

ire una poblacién y las muestras extraidas de la misma. Se denomina

«poblacién» a un conjunto de casos o unidades que tienen en. comin

una serie determinada de caracteristicas —por ejemplo, el tener un tra-

bajo remunerado determina la poblacion laboral, o el hecho de residir
en el medio rural determina la poblacién rural—, y sobre la que se
desea obtener cierta informacién. Dicha informacidn puede consistir
en la proporcién de viviendas con cuartos de bafo, ¢l numero de per-’

sonas que opinan de un modo determinado o la proporcién de posi-
bles votantes en las proximas elecciones. Estos valores que se preten-
den conocer, y que se expresaran mediante medidas de frecuencia, ten-
dencia central o variacién, tales como proporciones, razones, medias,
desviaciones tipicas, etc., se les denomina valores verdaderos (Sanchez-

Crespo, 1971, pag. 11).

Normalmente, no se pueden calcular directamente tales valores por-
que las poblaciones no resultan directamente asequibles. De este modo; -

hay que recurrir al muestreo, que es un procedimiento por el que se
infieren los valores verdaderos de una poblacion a traves de la expe-

riencia obtenida con un grupo que contiene un numero menor de casos

que la poblacion. Una muestra sera el grupo de elementos seleccionados

con la intencién de estimar los valores verdaderos de ia ppblacién._ El
investigador debe de preocuparse de que el nimero y el tipo de obje:

tos inchuidos en la muestra sean lo suficientemente representativos de

la poblacion total como para permitir hacer generalizaciones seguras
acerca deé la poblacién. En otras palabras, los procedimientos de mues-
treo son unos medios para desarrollar una adecuada validez externa.

Diversas son las ventajas que ofrece el uso de las muestras para €s-

timar valores de una poblacién. En términos generales, se puede afir-

mar que el muestreo permite una reduccion considerable de los costes

materiales de! estudio, una mayor rapidez en la obtencion de la" in_for-"
macion y el logro de unos datos mas comprensivos. Aunque esto altimo

puede parecer aparentemente contradictorio, lo cierto es que a veces
un buen plan de muestreo ofrece mejores estimaciones de los valores

de una poblacién que el propio Censo de Poblacion. Este heci}o_ha sido;:
no obstante, destacado muchas veces por los propios estadisticos qge_
elaboran los censos nacionales de poblacién, ya que un proyecto- de
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tal*magnitud produce mas errores no muestrales y de mayor cuantia
vesel propio error de muestreo que se origina al estimar los parame-
ros de la poblacién por medio de la muestra™®.

:Dadas las ventajas del muestreo, el buen muestreo no es practica-
le'sin una clara conceptualizacién de lo que se estd muestreando. Tal
omo afirma Smith (1975, pag. 106), existen muestras en busca de uni-
¢rsos y universos en busca de muestras. Muchos problemas pueden
jminarse si previamente se conceptualizan claramente los objetos que
nde servir como base para las generalizaciones del investigador. Las
ciones de «universo general» y «universo de trabajo» son claves para
ntender este problema (Sjoberg y Nett, 1968, pag. 130). El universo
crieral es la poblacion abstracta y tedrica a la que el investigador de-
ca generalizar sus resultados, mientras que el universo de trabajo es
operacionalizacion concreta de ese universo general del que se va a
btener la muestra. Supongamos que deseamos estudiar el mercado de
“gjecutivos en las grandes empresas espafiolas (universo general).
e puede operacionializar, por ejemplo, a través de los listados de eje-
ativos que estdn trabajando en una fecha determinada en las cien ma-
res' empresas espanolas (universo de trabajo).

s importante realizar esta distincion entre ambos tipos de universo

_porqile, en las investigaciones sociolégicas, rara vez se tiene la opor-

idad de obtener muestras directamente en los universos generales.
; ‘temas de auténtico interés socioldgico rara vez se pueden enmar-
en listados concretos, de los que se pueda obtener una muestra pre-
a con todos los requerimientos que demanda el cdlculo de probabi-
ades. Los «pequefios grupos», la «conducta desviada», la «interaccion
ugares publicos», la «despersonalizacion del trabajo burocraticos,
n fenémenos que dificilmente pueden ser estudiados siguiendo estric-
disefios muestrales.
.Con todo, los disefios muestrales son necesarios si se desea que la

investigacién sociologica ofrezca resultados cientificos. Todos sabemos

e muchas personas tienden a realizar afirmaciones generales muy
plias, a partir del conocimiento de casos muy particulares. Esto es
ue Smith llama «muestras en busca de universos». Las muestras
gadas se producen, precisamente, porque el investigador o la per-
12 que hace la seleccidon muestral se deja llevar, inconscientemente,
jor sus preferencias al elegir los casos. Esta es la razon por la que ha
vitarse que los entrevistadores tengan libertad para elegir la Gltima
lad muestral.

tro aspecto irénico de la investigacion social es la existencia de

*‘En- Egpaiia, el Institutoe Nacional de Estadistica ha disefiado una Encuesta
eneral de Poblacian, de tipo conlinuo y que proporciona estimaciones indepen-
lIentes bimensuales sobre las familias espafiolas, Para algunas caracteristicas, tales
OMo : presupuestos familiares, gastos de consumo, nivel cultural, equipamiento,
-“iail_rr_zacmn del paro, etc., la E. G. B. ofrece las estimaciones mas precisas de que se
lispone.
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universos generales tedricamente interesantes, pero que son relativa.:

mente abstractos o inaccesibles desde un punto de vista muestral (Smith,

op. cit., pag. 110). La mayor parte de los universos relacionales o inter

activos son de este tipo, al igual que muchas organizaciones sociales,

tales como burocracias, asociaciones voluntarias y comunidades. Pese

a tales dificultades y problemas, el sociélogo debe de esforzarse por em-.
plear disefios muestrales aleatorios, siempre que ello le sea posible,
aunque, en ultimo término, todo ello dependa de las facilidades mate..
riales —dinero, tiempo, equipo— de que se disponga y del grado de
exactitud deseado.

4.3.1. Tipos de muestreo

Para algunos, el Gnico muestreo cientificamente relevante es el mues-
ireo de probabilidad o muestreo aleatorio. Pero, por todo lo que hemos:
dicho anteriormente, no siempre resulta posible en la investigacion sov -

ciolégica obtener una miuestra probabilistica; de ahi que con frecuencia

el sociélogo tiene que recurrir a disefios muestrales arbitrarios para lo-:
grar algin tipo de resultado. Ahora bien, siempre que sea posible, se .
ha de preferir el muestreo aleatorio, ya que soélo en una muestra de.
este tipo se puede calcular un intervalo de confianza dentro del que se:
encuentran, con un nivel de probabilidad dado, los pardmetros del:

universo.

La caracteristica que distingue a una muestra probabilistica es que.
cada individuo debe tener una probabilidud conocida de poder ser in-
cluido en la muestra. De esta manera, se pueden realizar legitimamente
inferencias estadisticas. Si las probabilidades se desconocen, no se po-

dra utilizar la inferencia estadistica. Con el muestreo no probabilistico
se puede llegar a obtener una muestra muy representativa, pero no se
podra evaluar a partir de ella los mérgenes de error.

Desgraciadamente, no siempre es posible satisfacer las condiciones:

que exige un muestreo probabilistico, sobre todo la que hace referen-

cia a la necesidad de disponer de un listado completo de las unidades:

del universo de trabajo. Asi, por ejemplo, si un investigador deseara es-
tudiar cualguier tipo de conducta desviada, como, por ejemplo, la clep-

tornania, el abuso de drogas, etc., iba a ser completamente imposible ob-

tener una lista completa de tales conductas, dado el cardcter serniocul+
to de las mismas. En tal caso hay que recurrir al muestreo no proba-
bilistico, en el que generalmente se desconoce la probabilidad de selec-

cién que tiene cada unidad. El principal problema que tienen las mues-.

tras no probabilisticas es que rara vez se puede saber cudn representa-
tiva es la muestra del universo de trabajo. g
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4.3.2. Muestreo aleatorio simple

- El muestreo probabilistico mds sencillo es el que se denomina mues-
treo.aleatorio simple. Para obtener una muestra aleatoria simple se par-
te'de un conjunto listado de elementos de la poblacién y, entonces, se
seleccionan aleatoriamente N elementos para formar con ellos la mues-
ra. La seleccién aleatoria se lleva a cabo de tal manera que: 1) cada
elemento en la poblacién tenga idéntica probabilidad de ser incluido
en la muestra, y 2) cada posible combinacién de N elementos tenga la

misma. probabilidad de constituir la muestra. Obsérvese que una selec-
ci6n: aleatoria o al azar no significa una seleccién hecha de cualquier

modo o casualmente; mds bien significa un proceso de seleccién que da

a cada elemento en la poblacién la misma oportunidad de aparecer en
[a muestra.

- Asi, si el nimero de elementos que constituyen la muestra es M, la
probabilidad de cada elemento individual en la muestra debe ser 1/M.

Si, por ejemplo, se desea extraer una muestra aleatoria simple de los

650  alumnos que componen un curso introductorio en una Facultad

de Medicina, el proceso de seleccién debe ser tal que cada uno de los

lumnos tenga una probabilidad de 1/650 de ser incluido en la muestra.
Ademas, la probabilidad de que cada alumno sea incluido en la mues-
ira debe ser independiente de la probabilidad que tenga cualquier otro
lumno de ser incluido. De este modo se podra conseguir que cada com-
binacién posible de N elementos tenga idéntica oportunidad de consti-

tuir-la muestra. Cuando se cumple esta condicién, y de acuerdo con la

regla: de la multiplicacién de probabilidades, de una poblacién de ta-

mafic M se podrdn extraer M" posibles muestras aleatorias simples de

amafio n. Asi, de la poblacién formada por los 650 alumnos del curso
itroductorio de Medicina, si decidiéramos extraer una muestra de

100 alumnos, existirian (650)™ posibles muestras de las que realizar la

seleccion, lo que representa, ciertamente, una cifra enorme.
" Supongamos que hemos decidido extraer una muestra de tamafio 100

del referido curso. Para hacerlo, ordenariamos en primer lugar los
650 alumnos desde el namero | al nimero 650. La seleccién aleatoria

¢'los 100 componentes de la muestra se puede realizar facilmente con

la ayuda de la tabla A del apéndice. Detengdmonos un momento a expli-

ar cémo se forma y cémo se utiliza una tabla de niimeros aleatorios.

" Los nuimeros aleatorios son un conjunto de cifras del 0 al 9 cuya or-
¢nacion es totalmente casual, no respondiendo a plan alguno. Este con-
unto de cifras cumple ia propiedad de que:

P(a)=1/10; siendo a=0, 1, 2, ..., 9

En la tabla 1 se ha reproducido una parte de la tabla A de ntimeros
lc_atorios que se incluye en el apéndice. Las cifras estdn agrupadas en
loques de 5% 2, con el fin de facilitar su presentacién y lectura
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TABLA |1

Reproduccion de una parte de una tabla de mimeros aleatorios

80 95 90 91 17 39 29 27 49 45
20 63 61 04 02
15 95 33 47 64
88 67 67 43 07

98 95 11 68 77

65 81 33 98 BS
86 79 90 74 39
73 05 38 52 47
28 46 82 87 (9
60 93 52 03 44

34 67 35 48 76
24 80 52 40 37
23 20 90 25 60
313N
64 03 23 66

36 69 73 6]
3530 34 26
68 66 57 48
90 85 35 75
35 80 83 42

10 09 73 25 33
37 54 20 48 05
08 42 26 89 53
99 01 90 25 29
12 80 79 99 70

66 06 57 47 17
31 06 01 08 05
85 26 97 76 02
63 57 33 21 35
73 79 64 57 53

76 52 01 35 86
64 80 47 42 96
19 64 50 93 03
09 37 67 07 15
80 15 73 61 47

07 27 68 50
37 18 24 06
05 16 56 92
32 54 70 48
52 96 47 78

3508 03 36 06
04 43 62 76 59

1119920170
234030 97 32

83 49 12 56 24 .
82

Tal como sefiala Doménech (1977, pags. 51 y sigs.), la construccion de;
una tabla de ntimeros aleatorios es, tedricamente, muy simple. A partir

de una urna o bombo de loteria que contenga 10 bolas idénticas, nume-.
radas del 0 al 9 —con lo que todas ecllas tienen la misma probabilidad de:

ser extraidas—, se extrae una bola y se anota esta primera cifra aleato-
ria. Se vuelve a introducir la bola en la urna, se mezclan nuevamente y
se realiza una nueva extraccion, y asi sucesivamente. “i

De esta forma se ha construido la tabla 1, y su utilizacién en estadis-

tica permite que intervenga el azar en una serie de operaciones, sin ne-

cesidad de recurrir cada vez a una urna con bolas 0 a un bombo de lo-
teria. La extraccion de una muestra en una poblacion finita se puede ha-
cer ahora con mas facilidad.

Asi, supongamos una poblacién de 100 individuos, de la que g
mos extraer una muestra al azar de n=10 individuos. Los individuos de
esta poblacién estan numerados del 00 al 99. Se toman bloques de dos
cifras en la tabla de ntimeros aleatorios, con lo que tendremos nimeros
al azar comprendidos entre 00 y 99. La muestra estara formada por los
10 primeros individuos cuyo numero venga dado por la tabla de nmime-
ros aleatorios. :

Siguiendo las filas de los nimeros contenidos en la ta
meros numeros seleccionados seran:

bla 1, los 10 prl

10-9-73-25-33-76-52-1-35-86

con lo que, buscando los correspondientes ntmeros en la lista de -los
100 individuos, se tendria una muestra de 10 individuos seleccionados:

aleatoriamente, N
Volviendo al ejemplo anterior de la poblacion

cedimiento de seleccion mediante la tabla de numeros aleatorios serd
idéntico. Se listaran los 650 alumnos que forman la poblacién y, a com

00 82 29 16 65. .

12 17 17 68 337

1862388579 ¢
3527 38 84 35

uere}:

de estudiantes de méf
dicina, de Ia que se deseaba obtener una muestra de 100 alumnos, el pro-
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‘tinuacion, se seleccionaran los 100 primeros nimeros menores de 650
que aparecen en la tabla de nimeros aleatorios. De esta forma se habra
onseguido una muestra de 100 individuos seleccionados aleatoriamente.
~Por lo que se refiere a la seleccién de los numeros que constituyen
a'muestra, conviene hacer notar lo siguiente. Si se toman los nimeros
que se van seleccionando, aunque alguno de ellos salga mds de una vez,
diremos que se trata de una muestra con reemplazamiento. Si, por el
ontrario, seleccionamos los numeros de forma que aparezcan una sola
‘vez, no seleccionando, pues, los que hayan aparecido previamente, dire-
os que hemos obtenido una muestra sin reemplazamiento.
- En este segundo caso, aunque si se cumple la primera condicién del
muestreo aleatorio, esto es, que cada elemento de la poblacién tenga
":id_éntic:a probabilidad de ser incluido en la muestra, no se cumple, sin
mbargo, la segunda condicién, que, como se recordard, hace referencia
‘la equiprobabilidad de cada posible muestra de ser elegida.
~“En efecto, cuando el muestreo es con reemplazamiento, el nimero po-
ible de muestras és M". Pero cuando el muestreo es sin reemplazamien-
‘¢l mimero de posibles muestras de tamafio 1 viene restringido por el
cquisito de que cada caso esté¢ presente tan sélo una vez en cada mues-
ra. De este modo, el nimero de posibles muestras ya no es M", sino que
iene dado por las combinaciones de M elementos tomados de # en n,

M1

My !
T A{M—n)

??}

(

El numero de muestras de tamario 17== 100 sin reemplazamiento que se

)

650
100

650!
{650 100)! 100!

650!
550! 100!

(

© Aunque técnicamente existan, como vemos, diferencias entre las mues-
ras con y sin reemplazamiento, en la practica el error que se produce al
lizar las segundas en lugar de las primeras es minimo cuando el ta-
nafio de i es relativamente pequefio en relacién a M. Ademads, el socio-
g0 pocas veces recurre a las muestras aleatorias simples, no soélo por
posibilidad de extraer el mismo caso méds de una vez, sino tambi¢n
rque la mayor parte de las veces no dispone del listadoe ordenado de
as unidades que componen el universo de trabajo.

‘Ahora bien, aunque en la prictica de la investigacion pocas veces se
liza el muestreo aleatorio simple, tiene gran interés estadistico por
Fla técnica muestral basica de la estadistica inferencial, y a partir de
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la cual se han derivado la mayoria de las teorias y técnicas estadisticas - de la poblacién N. Cuando el valor de n es muy pequefio en relacion al

originales. Ademas, el muestreo aleatorio simple sirve como modelo a
partir del que se han derivado el resto de las técnicas muestrales alea

torias.

le N, f también es muy pequefio, y todo el factor —N puede consi-

ararse igual a la unidad, con lo que la anterior férmula queda de la
forma:

43.3. Estimadores y errores de muestreo™

Error de muestreo:V Pd -—-l/ b [4.17]

Supongamos que, siguiendo el procedimiento aleatorio simple, se ha 1 ”

cbtenido una muestra de » unidades. Se dira que la expresién:

_A'partir de la estimaci6n del error de muestreo se pueden determinar

a I A S . .
los intervalos de confianza, que son intervalos del tipo:

pm=— = [4.15]
¢! ¢ ;

es un estimador de la proporcidn p. A, representa una variable cualquiera
asignada a cada unidad de la poblacidn, tal como personas que poseen
coche, familias de consumo alto, personas de ideologia de izquierdas, etc.
El sumatorio de todos los 4; representa, en los ejemplos anteriores, el
total de personas que poseen coche, el total de familias de consumo alto’
o el total de personas de ideologia de izquierda. Es lo que se denomina
total de clase. .

Dado que el estimador p ha sido calculado en base a las n unidades
de la muestra, en lugar de las N unidades que constituyen la poblacidn,
su valor estard afectado por un error que se denomina error de mues--
treo. Lo que se pretende al extraer una buena muestra es que el error
de muestreo sea lo mas pequeiio posible, para que asi el estimador sea’
tanto mas preciso. Sanchez-Crespo explica de este modo el concepto de:
error de muestreo. Cada muestra de tamafio n que se extraiga de la po-:
blacién N dard una proporcién p diferente de la anterior. Como el ni-
mero de muestras sin reemplazamiento que se pueden obtener es (),

(p—~zs, p+zs) [4.18]

"Se denominan de este modo por el hecho de que el valor que se trata
de estimar se encuentra dentro del citado intervalo con una «confianza»,
medida en términos de probabilidad, determinada por el valor que
tome z. Asi, si suponemos que el estimador p se distribuye normalmen-
te, para z=2,81 la citada confianza alcanzard el 995 por 1.000 —ya que, en
una‘distribucién normal, la probabilidad de que la variable aleatoria sea
distinta de su media en 2,81 veces la desviacién tipica es 0,005—. Dicho
en otras palabras, de cada mil muestras que se extrajeran mediante idén-
tico procedimiento, sélo en cinco de ellas el intervalo de confianza no
cubriria el valor de p. El intervalo de confianza serd tanto mds pequefio
chanto mayor sea el tamafio muestral ».

-~ 8i lo que se pretende es calcular el total de la clase a que hace refe.
rencia la variable a, se utilizard el estimador:

éste sera también el nimero de los posibles estimadores de p. Pues bien
el error de muestreo es la desviacion tipica de todos esos posibles va--
lores de p (Sdnchez-Crespo, op. cit., pag. 35).

La estimacién del error de muestreo se realiza utilizando fos valores
de la muestra, por medio de la formula: :

i a=N p [4.19]
uyo error de muestreo puede estimarse por la férmula:

N n—1
Error de muestreo=s— VN —n - pq [4.16] . Veamos, a través de un ejemplo, la utilizacion de estas formulas de
N n—1 S estimacion de la proporcién p y de establecimiento del intervalo de con-

fianza. Supongamos que en la poblacién espafiola, que en 1980 era de
alrededor de 37 millones de habitantes, se ha obtenido una muestra alea-
ria de 10.000. La poblacién activa en la muestra es de 4.000, y de éstos
se encuentran en paro 450. A partir de éstos datos se desea estimar el
Porcentaje de la poblacién activa, el correspondiente error de muestreo
y el intervalo de confianza, con un riesgo del 3 por 1.000. También se
desea estimar el nimero de personas activas que se encuentran en si-
lacién de desempleo.

en donde g=1—p, y s es un estimador de la desviacion tipica de p.

N—n . o
En esta foérmula, el factor —N se puede escribir com

1—

ya que representa el cociente entre el tamafio de muestra »n y el tamafio

* Puede resultar conveniente estudiar los apartados 4.3.3 y 4.3.4 después de habér:
estudiado los modelos inferenciales en los capitulos 5 y é.

=1—/, siendo f una probabilidad llamada fraccidn de utestreo,
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El porcentaje estimado sera:

4.000
0 040 (40 %
P="10.000 (40 %)

El crror de muestreo aproximado sera, utilizando la férmula [4.17]:

04006
s:V‘"":V A0- 060 _ 5 ho4g

1 10.000
con lo que el intervalo de confianza serd, recordando la formula [4.183::

(0,40—2,97 -+ 0,0049; 0,404-2,97 - 0,0049)=(0,385; 0,415}

que, dicho en otras palabras, puede expresarse diciendo que el porcen-:' :
taje de la poblacion activa esta comprendido entre el 38,5 y el 41,5 por.;

100, con una probabilidad del 997 por 1.000.

Por lo que se refiere a la estiiwacion del numero de personas en si-;

tuacion de paro, serd, teniendo en cuenta la férmula [4.19] y que
450 :

P=—10.000

a=37.000.000 x =1.665.000 personas en paro

4.34. Determinacion del ramano de la muestra

Sabemos, a traves de la teoria de las muestras, que un numero sufi-

cientemente grande de casos tomados aleatoriamente de un universo o.

poblacion presenta, con casi toda seguridad, los mismos caracteres que
el universo o poblacion. Tante por la ley del calculo de probabilidades
que rige la teoria de las muestras como por el propio sentido comun, sa-
bemos que cuanto mayor sea el numero de elementos considerados mds
seguro serd el resultado. Las respuestas de 50 personas elegidas al azar en
una gran ciudad, aunque hayan sido escogidas con toda la cautela po-
sible, no pueden ser representativas de las actitudes politicas de toda-
la poblacién. Pero quiza no sea necesario, por otro lado, elegir a
50.000 personas para conocer con bastante exactitud la distribucion de:
tales actitudes. Ademas, la seleccion de una muestra de 50.000 puede es+
tar fuera de la capacidad economica y material de cualquier investiga~:
dor. Este ha de encontrar un equilibrio entre los margenes de exactitud:
que pretende obtener de los resultados de la muestra y el coste de la’
misma. -
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En general, se puede afirmar que se ha de utilizar la muestra que

" mejor represente el universo de trabajo con los medios materiales y

economicos de que dispone el investigador. Unas veces serd suficiente

- seleccionar $00 unidades para obtener una buena representacién del uni-

verso de trabajo, y otras veces sera necesario recurrir a muestras de

" hasta 30.000 unidades para alcanzar los margenes de precision deseados.

Asi, por ejemplo, si deseamos conocer el grado de satisfaccién que ha

- provocado la retransmision televisada de un programa habitual, tal como
- un partido de futbol de liga, sera precisa una muestra de alrededor de
1,000 personas. Con este tamafio, ya es posible conocer con bastante
. aproximacion el grado de satisfaccién entre los telespectadores de la
retransmision deportiva. Pero si lo que deseamos es hacer una predic-
" ¢jén ajustada de la intenciéon de voto municipal en Espafa, pais con
" umna alta diversidad cultural y, por tanto, politica, sera preciso obtener
- muestras muy amplias en cada una de las regiones, lo que dara un ta-
. pafio muestral nacional muy elevado, probablemente mayor de 20.000.

En el siguiente cuadro hemos elaborado un cuadro con el tamafio de

Y45 muestras empleadas en la década 1970-1980 por el Centro de Inves-
“ jigaciones Sociolégicas (hasta 1976 llamado Instituto de la Opinién Pa-
“hlica), y que es la institucion espafiola que realiza mas encuestas de ca-
racter sociopolitico.

Tamaiio de las muestras en 176 encuestas realizadas por el Centro
de Investigaciones Saciolégicas en el periodo 1970-1980

T
&

Tanmano de las muestras N

Menos de 500 unidades ... ...... ... .. .. 14
5300« 1000 ... ... oo e e

1001- 1500 ... . 38
1501 2000 ... ... ... o 15
2001 2500 ... ... oo 16
2501 5000 ... ... ... .. o 7
5001-10600 ... ... ... ... .o g

1

3

5

e
[ N v -1 ==}

10.001-13.000 ... ... ... o e
18001-20000 ... ... ... .. .. .o
20.001-25000 ... . .o
250601-30000 ... ... .

Total ... ... 176

FuenTe: Banco de Datos del CIS. Elaboracién propia.

" La distribucién que se incluye en este cuadro pone de manifiesto que
le las 176 encuestas realizadas por el CIS en la década 1970-1980, el

50 por 100 se hizo sobre muestras cuyo tamafio esta comprendido en-
“tre 1.001 y 1.500 unidades, siendo la moda o valor mads frecuente 1.200.



142 Socipestadistica. introduccion a la Estadistica en Sociologla

Las muestras de tamafio superior a 10.000 son minoritarias, sélo el 6 por
100, lo que pone de manifiesto que, por su elevado coste y gran comple-
jidad, se utilizan en ocasiones excepcionales, como pueda ser en visperas
de elecciones generales, para conocer con precision la intencién de voto
de la poblacion espaijola.

Igualmente son minoritarias las encuestas cuyos tamafos muestrales
son inferiores a 1.000, tan sélo el 18 por 100, tratandose por lo general
de estudios especificos realizados sobre poblaciones concretas, lo que
no suele requerir un elevado tamafio muestral.

Volvamos ahora al caso del muestreo aleatorio simple y veamos como
se determina el tamafio de una muestra, con el fin de obtener una pre-
cisién dada. Sabemos que el hecho de que el intervalo de confianza
p+2zs contenga el valor p que tratamos de estimar, con un cierto nivel de
probabilidad, equivale a decir que la diferencia en valor absoluto en-
tre P y su estimacién muestral p es menor o igual que z - s=E, siendo E
una cota de error absoluto especificada (para mas detalle, ver Sanchez-
Crespo, op. cit.,, pag. 38, y Sanchez-Crespo, 1967).

De este modo se puede determinar el tamafio n de la muestra para
estimar la proporcién P —unidades con cierta caracteristica—, de forma
tal que la estimacién p no difiera de P en mas de la cota de error E con
una probabilidad predeterminada.

Haciende n~n—1, ya que, para tamafios altos de n, la sustraccién de .

una unidad no va a alterar practicamente el valor de », tendremos que:

N—n pg

n

Er=7s=7

con lo que:
NnE:Z:Zz (N—?’I) pq:zzNPQ—zznpq

y, por tanto:
NnE*--7'npg=27*"Npg
despejando #, queda:

*!Npg

n=— =
NE'+7Z'pq

A partir, pues, del conocimiento del error absoluto prefijado, el mar-

gen de probabilidad deseado y el valor de p, es posible determinar el ta-
mafio 1 de la muestra en una poblacién de tamafio N conocido.
Veamos' su aplicacién a través de un ejemplo. Deseamos conocer el

ntimero de persomas de todas las edades que seria necesario incluir en

una muestra nacional para estimar la tasa de actividad en Espafia, con

un error absoluto de E=0,03 y una probabilidad del 95,5 por 100. El valor

censal de p es del 040 por 100, segin datos del 1ltimo censo.

[420]
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.Los datos de que disponemos son los siguientes:
2*=2; E=0,03; N=37.000.000; p=0,40 y ¢=0,60
con lo que, sustituyendo en la formula [4.20], tenemos:

ZNpg 4 37-10°(040) (0,60) 1066
NE+2pg 37 10°(0,03)'+4 (0,40) (0,60)

=

Es decir, el tamafio de la muestra que se necesitaria es n=1.066 personas.
' Puede parecer, para el no conocedor de la teoria de las muestras,
que los universos de mayor tamafio han de requerir muestras igualmente
de mayor tamafio. Pero ésta es una idea que hay que desechar de in-
nediato, ya que, ante todo, conviene aclarar que el nimero de casos n
d considerar en una nuestra no depende de las dimensiones N del uni-
verso. Es decir, no debe creerse que n constituye una cuota fija propor-
cional al universo, cosa que a veces parece desprenderse cuando en una
publicacién se indica el tamafio de la muestra por medio de la fraccion
del ‘muestreo, es decir, baséandose en el cociente entre el ntmero de uni-
- dades elementales de la muestra y el de las que constituyen la poblacion.
Asi, a veces, se suele hablar de una muestra del 5, del 1, del 10 por 100,
etcétera. Pero debe quedar claro que n no depende del tamaiio de N.
Veamos su demostracion matematica.

'Elevando al cuadrado la férmula [4.16], en la que se han sustituido
los valores a estimar por los correspondientes en la poblacion, y hacien-
do n~n—1, queda que:

N—n
N

pq
n

=

y dividiendo por p“
. N—n
2 —

¢ )= uN

'én_:_donde C es un estimador del coeficiente de variacion de p. Pues bien,
despejando #n, en esta formula queda que:

n=

pC (P +——

q .
_y___dado que —— se puede considerar un valor aproximadamente igual

¥y g igual a 2 porgue la probabilidad dada es del 95,5 por 100, y sabemos que
& una curva normal, sé encuentra a & 2 veces la desviacion tipica el 95,5 por 100 de
todas las posibles muestras,
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a 0, ya que ¢ es menor que la unidad y N es un nimero elevado, queda’
que:

'I'abfﬂ para la determinucion de una muestra sacada de una poblacion
i finita, para mdrgenes de error de 1, 2, 3, 4, 5, 10 por 100,
e Ia htporeszs de p=50 por 100, Nivel de confianza del 955 por 100

q .
PP S [4.21]
pC (p) :
Ampllllld de la Amplitud de la muestra pura nuirgenes de error abajo indicados
con lo que queda claro que en la determinacién de n no interviene e] " poblacion 1% 7% 35 2% | +59% - 100
valor de N. : B}
Colocandonos en el caso mas desfavorable, esto es, que la proporcisn 500 e e 222 94
de casos favorables y desfavorables sea el 50 por 100, p=g=1/2, y fijan. - 1000 oo oo ' - ig? 37.;32 33
oy . _ 1500 . .o ... 1
do una precisién del 10 por 100, se obtiene que o00. L 214 476 333 95
2500 ... .. e 1.250 769 300 345 96
! N—n .: (}9 1.364 811 517 353 97
100 nN ' 3500 .0 o s e 1.458 843 | 530 359 07
de donde: : 4000 ... .. ... .. 1.538 870 541 364 93
100 N SO0 L 1.607 8 549 167 98
= : : 5000.... .. ... ... 1.667 909 556 370 98
N+-100 o 6000 .. . . .. 1765 938 566 375 98
y, dando valores a N, se obtienen los siguicntes valores de », para un gggg e 113‘{% g;g g;g gg? gg
nivel de confianza del 95,5 por 100: : 90007 ... .. ... 1.657 989 584 383 99
o 0000 L. 5.000 2.060 1.000 588 385 99
N " [ =n/N a 5000 .. .. ... 6000 2143 | 1034 600 390 99
o k 6.667 2222 | 1053 606 92 100
2,000 g3 0,047 7.143 2.273 1.064 610 394 100
3.000 97 0,032 8.333 2.381 1.087 | 617 397 100
5.000 98 0,020 9.091 2439 1.099 621 398 100
10.000 9g 0,010 10,000 2.500 1111 625 1 400 100
50.000 100 0,002
100.000 100 0,001 . .. R . R
1.000.000 100 00001 sproporcion {en porcentajes) de los elemenios ‘purtadores del caracter conside-
3.000.000 100 0:00903 rado._S1 p es < 50 por 100 [a muestra necesaria es mas pequefia.
30.000.000 1060 0,000003

_ TE: G. TAGLIACARNE, Tédenica v prdctica de las Investigaciones de Mercado, 1962,
.. papina 156,

Fuente: J. L. SANCHEZ-CRESPO, Principios elementales del muesrreo, Madrid, 1971,

pagina 43,
s.un margen de error del 2 por 100 y un nivel de confianza del
05,5 por. 100, la muestra debera estar constituida por 2.222 personas, tal
omo se puede obtener mirando en la celdilla en la que se cruzan el va-
r 11=20.000 de las filas y ¢! valor #2 de las columnas.

Vemos, pues, por medio de esta tabla, que se puede necesitar practi-
camente idéntica muestra para proporcionar datos de una pequefia ciu-
dad de 50.000 habitantes que de una nacién de 30 millones.

Para diferentes margenes de error y de intervalo de confianza, y para
valores fijos de p y q, se han construido tablas prontuarias que ofrecen.:
Ia amplitud de la muestra para el caso de poblaciones finitas, no muy
grandes. En la siguiente tabla aparecen los tamafios muestrales que se
necesitan para margenes de error que van del I al 10 por 100, en la hipd-
tesis, mas desfavorable, de p=50 por 100, y con un margen de conflanza'
del 95,5 por 100.

El uso de esta tabla es bien sencillo. Si se quieren estudiar clertas
caracteristicas, tales como intencién de voto, ideologia, etc., de una co-
mu-idad de 20.000 personas, y se establece como validez de los resulta:

435, Otros tipos de muestreo probabilistico

En la practica de la complejidad de la investigacion socioldgica, no
ser corriente que el sociélogo disponga de una lista actualizada
e:'-__las «unidades elementales» sobre las que va a realizar su investiga-
n, sean obreros, votantes, familias, viviendas, etc. Incluso a veces,
ando tal lista existe pero es de ambito geografico disperso, la extrac-
1"aleatoria simple puede producir una muestra cuyas unidades se
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encuentran repartidas de tal modo que haga prohibitivo el coste de des:

plazamiento de los entrevistadores que han de conectar tales unidades.

Por esa razon, y de forma general, se hace necesario recurrir a una
muestra de grupos de unidades elementales, denominados conglomerg-
dos (en inglés, clusters). Cuando es posible determinar los limites geo-

graficos de los conglomerados, y asi resulta de interés al investigador,

el muestreo se denomina de dreas.

Cuando en la muesira de conglomerados se conecta con todas las
unidades elementales que los forman, se dice entonces que el muestreo
es en una sola etapa o sin submuestreo. A veces resulta de mayor inte-
rés, para reducir costos e incrementar la precisién, preparar una lista de

unidades elementales dentro de cada conglomerado, a partir de la cual -

se obtiene una muestra de éstas. En tal caso, el muestreo se denomina
bietdpico o con submuestreo. Esta forma de proceder puede generali-

sarse facilmente a un nmiimero mayor de etapas: en cada una de éstas -

existe un tipo de unidades de muestreo, denominandose primarias a las
de la primera etapa, secundarias a las de la segunda, etc. Esta forma de
muestreo se denomina polietdpico o en varias muestras, y en €l es ne-
cesario establecer una jerarquia de unidades de muestreo. Mas adelante
ofreceremos un ejemplo real de muestreo polietdpico, pero antes intro-

duzcamos un concepto fundamental en el disefio muestral, el de estrati-.

ficacién de la muestra.

En una muestra estratificada se dividen primeramente todos los in-
dividuos en grupos o categorias y, a continuacion, se seleccionan mues- -
tras independientes dentro de cada grupo o estrato. Los estratos se de-

ben definir de tal manera que cada individuo aparezca en sélo un estra-
to. Cuando las fracciones muestrales para cada estrato son idénticas se

tiene el muestreo estratificado proporcional, y cuando son de tamaifios

diferentes se tiene el muestreo estratificado desproporcional. .
Varios son los objetivos que se pueden perseguir al estratificar una

muestra. Sanchez-Crespo cita los siguientes: 1) ofrecer estimaciones se-
nes; 2} agrupar unidades de muestreo

paradas para ciertas subpoblacio
homogéneas entre si en estratos, con o
las estimaciones globales, y 3) uti
en los distintos estratos (Sanchez-Crespo, 1971, pag. 17).

Cuando se calculan estimaciones de la media'y de la

bjeto de mejorar la precisién de

ca a partir de muestras estratificadas, es preciso calcular los correspon-.

dientes valores para cada uno de los estratos y, a continuacidn, se pon-

deran de acuerdo con el tamafio relativo del estrato en la poblacion.
Asi, si W, representa el peso o ponderacién del estrato i en la poblacién
SW.=1, con lo que se consigue reducir los pesos.
de establecer la férmula para estimar la media

y si establecemos que
a proporciones, se pue
de la poblacién como sigue:

lizar ‘métodos diferentes de muestreo

[4.22]

‘en donde X: son las medias muestrales en cada uno de los K estratos,
Veamos a través de un ejemplo sencillo la utilizacién de las pondera-
ciones en la determinacién de los parametros en una muestra estratifi.
ada. Supongamos que hemos tomado datos de tres comarcas en una
_provincia y los valores obtenidos son los siguientes:

COMARCA

1 2 3 Total
’I‘amano comarca ... 20,000 30.000 50.000 100.000
Peso Wi oo o oo o e e e e e 020 0,30 0,50 W, =1
CTamafio Mmuestra ... ... ... oo e s 100 100 100 1 == 300
Media® muestral X, 1.500 2.000 3.000

cwla media muestral X, hace referencia a la media de una caracteris-
tica determinada que se esté investigando. Pues bien, los datos que apa-
ecen en el cuadro anterior ponen de manifiesto que se ha obtenido una
muestra desproporcional, ya que se tienen fracciones muestrales diferen-

- 100

1
20,000 30.000
en la comarca 3. Supongamos también que dentro

es para cada estrato, esto es:

en la comarca 1; en la

marca 2, y 55000

.:gl_e__ cada estrato se ha realizado un muestreo aleatorio simple y gue las
-mue_‘_s_;tras son independientes entre si. La media estimada sera, aplicando
formula [4.22], la siguiente:

X =0,20 (1.500)+0,30 (2.000)+0,50 (3.000)=300+ 600+ 1.500=2.400

Otra propjedad interesante del muestreo estratificado es que puede
‘demostrarse que cualquier estrato de una muestra aleatoria simple de
-ur_t_g_;?oblacién es, en si misima, una muestra aleatoria simple del corres-
ndiente estrato de la poblacién. Dicho en otras palabras, el procedi-
ento de obtencién en primer lugar de una muestra aleatoria simple
- después dividirla en estratos es equivalente al procedimiento de ob-
erer una muestra aleatoria estratificada, utilizando como {raccién de
estreo dentro de cada estrato la proporcion de ese estrato que habia
lIa muestra aleatoria simple (Sellitz et al., 1961, pags. 580 y sigs.).

. "Bl procedimiento que usualmente se sigue, pues, en la obtencion de
Muestras estratificadas es el de dividir la poblacion objeto de estudio
I grupos que llamamos estratos y, a continuacién, se obtiene una mues-
1ra de cada estrato. Algunas veces, sin embargo, resulta conveniente di-

desviacion tipi-
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vidir la poblacién en un numero mas amplio de grupos, Hamados con. .

glomerados (o clusters), y realizar el muestreo entre los conglomellrados;
Asi, por ejemplo, se puede dividir una ciudad en unos cuantos cientos
de secciones censales y, entonces, seleccionar aleatorlamen‘te 50 seccio-
nes para la muestra. Este tipo de disefio muestral se denomina muestreo
de conglomerados, y se utiliza frecuentemente en las encuestas saciolo-
gicas, con el objeto de reducir el coste en la fase de recoleccion -de datos,;
Para ello se seleccionan conglomerados lo mas heterogéneos posible, pero
que sean lo suficientemente pequefios como para reducir los costes de
desplazamientos de los entrevistadores. . ‘ '
En el muestreo de conglomerados no se seleccionan .ias umdadgs fi-
nales directamente. En un proceso claramente polietapico se ob_txenen'
muestras de conglomerados. En el disefio mas s.imple en este tipo de
muestreo se puede utilizar una seleccion ale'atorx_a entre los conglane.
rados y, a continuacion, se selecciona cada unidad individual pertenecien-
te a los conglomerados incluidos en la muestra de conglomerados. Tal
disefio se denomina a veces muestra de conglomerados en una solz} eta-
pa, ya que, de hecho, solo se selecciona una muestra. En‘uxll d1sen9.
polietapico, por otro lado, las cosas _pueden ser mas cornphcz as. A§1_
por ejemplo, se puede obtener en primer lugar una muestra de seccio-

nes censales dentro de una ciudad. A continuacién se puede obtener

una muestra aleatoria simple de manzanas en cada seccion. En una ter-

cera etapa se puede instruir al entrevistador para que s_eleccmne de_te;-.
ininada enésima vivienda en cada manzana y que entreviste a un miem-.

lia que resida en dicha vivienda. En

bro, seleccionado al azar, de la fami ‘ ‘ :
orio se introduce varias veces,

este caso vemos, pues, que el proceso aleat

Veamos a través de un ejemp
iral polietapico utilizado para realizar una encues 1
gionales de la poblacion espafiola (Jiménez Blanco et al.,
nas 15 y sigs.). Se asigné una cuot
tas, que para las provincias mas po
{as. De este modo, el tamafio muestral para todo el te

i iban
ermitié obtener una muestra cuyos resul_tados iban
e vor i 10 por 100, con un nivel de sig-

a tener un error maximo admisible del
nificacion del 95 por 100.

El reparto intraprovincial de
modo. Como el tema de estudio :
que el criterio mas acertado para la estrati
el del tamafio del municipio, que, al combinarse con
gura una mayor homogeneidad de la poblacion en ¢
acuerdo con este criterio, se establecieron para ca

guientes seis estratos:

1. Areas metropolitanas. o
2. Municipios cuya poblacién de hecho es de 100.000 o mas hab

tantes.

lo la complejidad de un diseno mues-
ta sobre actitudes re-
1977, pagi-
a provincial minima de 100 entrevis-
bladas podian ser hasta 400 entrevis-
rritorio nacional

las entrevistas se realizé del siguiente
era la problematica regional, se estimo
ficacion de la muestra seria
cada provincia, ase-
ada contexto. D_f'i
da provincia los st

+ 3. Municipios cuya poblacion de hecho oscila entre 50.000 y 99.999 ha-
: bitantes.

4. Municipios cuya poblacidn de hecho esta comprendida entre 10.000
y 49.000 habitantes, :

5. Municipios cuya poblacién de hecho estda comprendida entre 3.000
vy 9.999 habitantes.

. 6. Municipios cuya poblacion de hecho es menor de 3.000 habitantes.

““ Para cada provincia se establecieron los porcentajes que del total pro-

- vincial representan cada uno de estos estratos y, en base a estas propo-

siciones, se repartié el total de entrevistas asignadas a éste entre aquellos

C estratos,

La eleccion de los puntos o unidades tltimas de muestreo se lievd a

“cabo en las siguientes etapas: a) Eleccion de municipios —se realizé una
eleccién con probabilidad proporcional al ndmero de habitantes—.
- b} Eleccion de entidades singulares de poblacion —se eligié, con probabi-
~lidad proporcional al numero de habitantes, una entidad de poblacién
~entre todas las que componian cada municipio—, ¢} Eleccién de la ruta
= cada entidad de poblacién se dividio en sectores, y en cada uno de

“ellos se eligio al azar un origen de ruta a seguir por entrevistador y, me-

__diahte una tabla de numeros aleatorios, se seleccionaron los portales con
“entrevistas a realizar—. d) Eleccion del hogar —una vez efectuada la

eleccion del portal se censaron todos los hogares del mismo mediante

una nueva serie de numeros aleatorios, con lo que se determind el hogar

a entrevistar. e} Eleccién de la persona a entrevistar —se realizd me-
“diante una combinacién del numero de personas de la familia mayores

:_d_é_ dieciocho afios (sujetos de la entrevista), el niimero del cuestionario
“‘a aplicar y una tabla de nimeros aleatorios.

“Vemos como en las numerosas etapas del muestreo el azar interviene
constantemente, con lo que se asegura el caracter probabilistico de las

“sucesivas elecciones y se evita la introduccion de sesgos, tanto por parte

‘del'investigador que disefa la muestra como del entrevistador que elige

“las’ unidades ultimas. Obsérvese también que el tamafio muestral se eli-

ge de forma aprioristica-—cosa que se hace comunmente en las encues-
tas sociologicas—, en funcion de las disponibilidades de tiempo y dine-

.ro con que se cuenta para hacer la investigacién, y posteriormente se

distribuye la muestra polietdpicamente y de acuerdo con estrictos crite-
rios aleatorios.

43.6. Muestreo no probabilistico

“Existen técnicas muestrales que no implican el criterio de aleatorie-

_dad y probabilidad en la seleccion de las unidades muestrales. Se utili-

an algunas veces tales técnicas porque tienen unos costes mas bajos
en-la recoleccién de datos, o porque al utilizarlas se evitan los proble-
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mas que a menudo se presentan al extraer muestras al azar. L_a MAX.ma
desventaja de las muestras no probabilisticas es que no permiten la ob.
tencién de una estimacion valida de los margenes de error, y, en 'tal sen-
tido, el socitlogo debe tratar de evitar, siempre que. ello sea posible, su
utilizacién.

Entre las técnicas no probabilisticas destacan las siguientes:

" cretos, siguen de alpiin modo un muestreo intencionado, ya que, en dlt-

mo término, se suelen apoyar en sus respectivos conocimientos subjeti-

vos, ¥ N0 en un criterio objetivo, contrastable y riguroso, como el célcu-
lo de probabilidades, para elegir sus casos de estudio.

a) Muestras accidentales. En un muesireo accidental se toman sim- ¢ 44. TERMINOLOGIA

plemente los casos que vienen a mano, continuando el ptroceso hasta que
la muestra adquiere un tamafio precisado. Esto es lo que hacep .l‘os pe-
riodistas de radio y television cuando tratan -de «pulsar la-z opinidén. pi-
blica y, con sus micréfonos y camaras, se dirigen a las primeras perso-
nas que encuentran en la calle y se dejan entrevistar. I
En un muestreo accidental no hay forma de COnOCer los sesgos que’
se introducen al entrevistar, por ejemplo, personas atipicas 0 casos extre-
mos, y lo tnico que puede desearse al proceder de este modo es que .
la equivocacién no sea excesiva. ‘ - . _
b) Muestras sistemdticas. Una muestra sistematica s€ CONSIUE &X- |
trayendo de una lista cada enésimo caso; por e]er_nplq, ex‘trayendo cadf;:__
décima unidad. Este tipo de muestreo es no probabllistlco,. ya que si,
por ejemplo, seleccionaramos en una cola de personas_cada diez de iﬂzsi!_
las personas que ocupan los puestos 10, 20, 30, etc., tienen una prooabl-
lidad de 1,00 de ser incluidas, mientras que el resto de las personas de
la cola tienen una probabilidad cero. :

Se. recomienda la memorizacién y comprensién del significado de
“cada uno de los términos y conceptos siguientes:

—- Parédmetros.

— Indicadores estadisticos; estadistico.

— Probabilidad matematica u objetiva.

. — Probabilidad real o personalista.

»i = Probabilidad a priori.

' Probabilidad empirica; probabilidad verdadera.
< Adicién de probabilidades.

" Producto de probabilidades.

e Probabilidad condicional.

‘' Sucesos dependientes; sucesos independientes.
— Proceso; proceso estocastico.

-— Cadenas de Markov.

c) Muestras de cuota. Es guiza el tipo de muestreo‘mé_s ?gFularEj;:_ j_::—j;fea;iig;esﬁes
2 ili istas de mercados v de opinién publica. E e rtaci .
mas utilizado por los analista y By S

tipo de técnica muestral por medio de cuotas goza de tanta acepta%pn__
porque es un medio barato, rapido y conveniente de obtc’anf':r datos. dna
muestra por cuotas se obtiene al especificar las caracteristicas dt?sea a;_
de los sujetos que se desea entrevistar, y entonces se deja en libertad
al entrevistador para que encuen?re ¥y entrew?te una cuota de p?rs.pna_s_
que posean las referidas caracteristicas.. 0bv1amente‘, el Qrocedamlen_t_o.
es no probabilistico, ya que se deja en hbe_rtad a los mvestlgadore;s para
que alcancen la cuota prefijada de entrevistas de la forma que les sea
As conveniente. o
maz) Muestras intencionadas. La hipétesis basica del muestreo .m'tc_
cionado (en inglés, purposive sampling) es que, con un buen juicio |
una estrategia adecuada, se pueden decidir facilmente los casos a ser In-
cluidos en la muestra. Una estrategia corriente es tomar €asos que ;_ﬁ:e_
juzgan como tipicos de la poblacién, suponiendo que los errores o
juicio en la seleccién tenderan a compensarse entre si. ' s
Ahora bien, sin una comprobacién de otro tipo, no es posible saber
si los casos «tipicos» lo son en realidad; ademas, cuando’ se producen
cambios es preciso, ademas, saber ¢6mo afec'tan al caso «tipico». e o
Los socidlogos y antropdlogos que estudla{l cqmul:udades I:ui'a esa-n.
los socidlogos que estudian establecimientos e instituciones sociales COf

—-Teoria del muestreo.
—. Valores verdaderos.
— Muestreo; muestra.
.— Errores no muestrales.
- Error de muestreo.
— Universo general; universo de trabajo.
— Muestreo de probabilidad o muestreo aleatorio.

~. Muestreo no probabilistico.
‘— Muestreo aleatorio simple.

- Ntmeros aleatorios; tabla de mimeros aleatorios.
—— Muestreo con reemplazamiento; muestreo sin reemplazamiento.
-— Estimadores.
'~ Errores de muestreo.
.~ Fraccidon de muesireo.
— Intervalos de confianza.
= Tamafio de la muestra.
-— Muestreo de conglomerados; muesireo de #reas.

— Muestreo polietdpico.
.~ Muestreo estratificado proporcional y desproporcional.



